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KANCELARIA MEDIACYJNA
Warlich&Piekarski

Szkolenie bazowe na mediatora 40 h

zgodne z uchwalonymi standardami szkolenia na mediatoréw przez
Spoteczna Rade ds. ADR przy Ministrze Sprawiedliwosci
z dnia 23.03.2023r.

Zalozenia szkolenia:

> Celem organizatoréw szkolenia jest zapewnienie wysokiego poziomu ksztatcenia mediatorek
i mediatoréw oraz profesjonalizacja zawodu.

> Szkolenie bazowe wyposaza uczestnikbw w podstawowg wiedze i umiejetnosci prowadzenia
mediacji. Po jego odbyciu rekomendowane jest odbycie szkolenia specjalistycznego przed
aplikacja o wpis na liste statych mediatorow prowadzong przez wtasciwego prezesa sadu
okregowego czy tez do Krajowego Rejestru Mediatoréw.

> Szkolenie bazowe trwa 40 godzin dydaktycznych.

> Szkolenie sktada sie z czesci dotyczacych zagadnien prawnych oraz prowadzenia mediaciji.

» Czes¢ prawna prowadzona jest przez prawnika.

» Znaczna czes¢ szkolenia to czes¢ mediacyjna, ktéra prowadzona jest przez profesjonalnych
mediatoréw, majgcych wieloletnie doswiadczenie w prowadzeniu mediacji. Kazdy z nich
prowadzi min. kilkadziesigt mediacji rocznie i posiada réwniez kompetencje trenerskie w
zakresie mediaciji.

* Prowadzacy akceptujg i stosujg zasady etyki zawodu mediatora (w tym Europejskiego Kodeksu
Postepowania Mediatoréw i Kodeksu Etycznego Mediatoréw Polskich uchwalonego przez
Rade ADR).

* Prowadzacy pracuja wg standardéw prowadzenia mediacji i postepowania mediatora
uchwalonych przez ADR.

* Maksymalna liczba uczestnikow szkolenia to 12 osob.

» Szkolenie odbywa sie stacjonarnie, w miejscu, gdzie na co
dzien prowadzi sie mediacje.

» Gtébwne metody dydaktyczne to: symulacje mediacji, analizy
studiow przypadkdw, ¢wiczenia indywidualne i grupowe
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Program szkolenia (zgodny ze
standardami szkolenia mediatorow):

1. Rozstrzyganie i rozwigzywanie konfliktdw/ sporow.
2. Teoria konfliktu w tym rozwigzania i pseudorozwigzania konfliktow.
3. Umiejetnos¢ dokonania analizy i zarzgdzania konfliktem, w tym uzasadnionego wyboru
strategii i metody rozwigzania sporu.
4. Podstawy mediaciji — definicje, cele, etapy postepowania mediacyjnego, standardy mediaciji,
strategie i rodzaje mediacji, korzysci z mediaciji, optacalno$é, odformalizowany charakter. Typy
mediacji ze wzgledu na przedmiot konfliktu/sporu.
5. Zasady mediaciji:
5.1. Dobrowolnos¢ i akceptowalnosé
5.2. Poufnos¢
5.3. Niezaleznos$é, bezstronnosé i neutralno$é mediatora METODY
5.4. Autonomia i rbwnos¢ stron w postepowaniu mediacyjnym. SZKOLENIOWE

6. Osoba mediatora:

6.1. Postawa i rola - Gry symulacyjne

6.2. Profesjonalizm i wiarygodnos¢ - .
» Cwiczenia

6.3. Etyka zawodowa indywidualne

6.4. Praktyka zawodowa * Praca w grupach

6.5. Status prawny - Dyskusje

6.6. Odpowiedzialnos¢

- Case study
6.7. Wynagrodzenie.

" Prezentacja

7. Wskazania i przeciwwskazania do prowadzenia mediacji. . .
multimedialna

8. Ograniczenia mediacji:
o © Burze moézgéw
8.1. kryterium przydatnosci
8.2. kryterium mozliwosci prawne;j
8.3. ocena gotowosci stron i zdolnosci do mediacii.
9. Rola stron, petnomocnikéw i innych uczestnikéw mediacji.

10. Podstawy prawne mediacji, z uwzglednieniem ré6znego sposobu wszczecia.
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11. Procedury prawne w mediacji:
11.1. dokumenty sporzadzane w trakcie mediacji w szczegdlnosci: wniosek o mediacje,
protokot/sprawozdanie, wniosek o przedtuzenie mediacji, informacja o stanie mediaciji,
11.2. ugoda zawarta przed mediatorem (autorzy ugody, redaktor ugody, procedura
zatwierdzenia ugody),
11.3. prowadzenie dokumentacji wtasnej np.: dokumenty finansowo-ksiegowe, notatki
mediatora, statystyki,
11.4. zasady wspotpracy w organami wymiaru sprawiedliwosci w szczegdlnosci zakres
kontaktdéw w trakcie mediaciji, zakres przekazywanych informacji, dostep do akt sgdowych.
12. Efektywna komunikacja:
12.1. Rola i wykorzystanie jezyka w mediacji
12.2. Komunikacja werbalna i niewerbalna
12.3. Techniki komunikacyjne.
13. Umiegjetnosci i techniki zarzgdzania procesem mediacji, w tym miedzy innymi korzystanie ze
wspdlnych i indywidualnych spotkan.
14. Negocjacije:
14.1. Podstawowe pojecia: negocjacje pozycyjne, integracyjne, BATNA, WATNA, ZOPA
14.2. Strategie negocjacyjne i umiejetnos¢ zarzgdzania procesem negocjaciji.
15. Umiejetnos¢ komediacji/wspdtmediacii.

16. Symulacje mediacji w sprawach wybranego rodzaju.
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